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U.C. 21105

Sistemas de Informacio para Bibliotecas

28 de fevereiro de 2013

-- INSTRUCOES --

e O estudante devera responder a prova na folha de ponto e preencher o cabecalho ¢ todos
0s espacos reservados a sua identificacdo, com letra legivel.

e Sempre que nao utilize o enunciado da prova para resposta, podera ficar na posse do
Mesmo.

e No caso de provas com escolha multipla, sem grelha de resposta, devera indicar a
resposta correcta na folha de ponto, indicando o numero da pergunta € a resposta que
considera correcta.

e No caso de provas com escolha multipla, com grelha de resposta, tabela e/ou espacos
para preenchimento, devera efectuar as respostas no enunciado, pelo que o mesmo
devera ser entregue ao vigilante, juntamente com a folha de ponto, ndo sendo permitido
ao estudante levar o enunciado.

e Verifique no momento da entrega da(s) folha(s) de ponto se todas as paginas estao
rubricadas pelo vigilante. Caso necessite de mais do que uma folha de ponto, devera
numera-las no canto superior direito.

e Em hipotese alguma serao aceites folhas de ponto dobradas ou danificadas.

e Exclui-se, para efeitos de classificacao, toda e qualquer resposta apresentada em folhas de
rascunho.

e Os telemoéveis deverdo ser desligados durante toda a prova e os objectos pessoais deixados
em local proprio da sala de exame.

e A prova ¢ constituida por 2 paginas incluindo esta ¢ termina com a palavra FIM.
Verifique o seu exemplar e, caso encontre alguma anomalia, dirijja-se ao professor
vigilante nos primeiros 15 minutos da mesma, pois qualquer reclamacgiao sobre deteito(s)

de formatacdo e/ou de impressdao que dificultem a leitura ndo serd aceite depois deste
periodo.

o Utilize umicamente tinta azul ou preta.

Duracio: 90 minutos




1. Explique detalhadamente o que entende por informacdo e por sistema de informacao,

exphicitando a mmportancia que este ultimo pode assumir no contexto da gestdo de
bibliotecas. (2 valores)

(Resposta: maximo 20 linhas)

2. Considere a seguinte estrutura de uma tabela relacional:

Tabela Emprestimo

CodUtente  CodObra DataEmprestimo DataEntrega
223345 1803 03/04/2011 08/05/2011

a) Escreva o codigo SQL quer permite listar todas as obras ja emprestadas ao utente cujo
codigo € 223345. (2 valores)

(Resposta: sem limite de linhas)

b) Escreva o codigo SQL que permite listar o Cdédigo da Obra para todos os livros
emprestado que ndo tenham sido devolvidos (DataEntrega=""). (2 valores)

(Resposta: sem himite de linhas)

3. Discuta o critério de sucesso na avaliacao de um Sistema de Informacao de Gestiao de
Bibliotecas. (2 valor)
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- (Resposta: maximo 10 linhas)

4. Explique o que entende por ILS (ou Integrated Lybrary System), detalhando as suas
caracteristicas gerais ¢ os respetivos modulos funcionais que o compdem. (2 valores)

(Resposta: maximo 25 linhas)

5. Explique a necessidade de se realizar uma avaliagdo de um package de ILS e quais as
questoes a colocar nessa avaliagdo. (2 valores)

(Resposta: maximo 25 linhas)
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