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1. Explique qual foi o impacto que as TIC tiveram na gestdo das bibliotecas ¢ qual ¢ a
arquitectura genérica de uma biblioteca automatizada. (2 valores)

(Resposta: maximo 20 linhas)

2. Explique detalhadamente o que entende por:

a) Dado (1 valor)
b) Informagdo (1 valor)
¢) Conhecimento (1 valor)

(Resposta: maximo 15 linhas)

3. Nos Sistemas de Gestdo de Base de Dados ¢ assegurada a independéncia dos dados,
existindo 2 tipos de independéncia: independéncia logica ¢ independéncia fisica. Defina
cada uma delas. (3 valores)

(Resposta: maximo 10 linhas)

4. Em qualquer modelo de bases de dados ¢ importante definir um conjunto de regras que
garantam a adequagdo dos dados. Indique, explicando, quais as regras de integridade que
podemos encontrar no modelo relacional. (3 valores)

(Resposta: maximo 10 linhas)

S. Explique como pode ser medida a eficiéncia de um Sistema de Informagdo de Gestdo de
Bibliotecas. (3 valores)

(Resposta: maximo 15 linhas)

6. Explique o que entende por sistema de gestdo de bibliotecas (Library Management System
no original, em inglés), descrevendo as suas caracteristicas gerais. (3 valores)

(Resposta: maximo 25 linhas)
7. Explique o que entende por plano tecnolégico, no contexto da anlise e especificagdo de

requisitos para automatizagdo da biblioteca. (3 valores)

(Resposta: maximo 25 linhas)
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